orange”

Wylaczenie ustugi ,,Social Pass” w dniu 21 maja 2026 r.

Szanowni Panstwo,

informujemy, ze w zwigzku z koniecznoscig realizacji zaleceh Prezesa Urzedu Komunikaciji
Elektronicznej (UKE) dotyczacych zaprzestania swiadczenia ustug w modelu ,zero rating”,
jestedSmy zmuszeni wytaczy¢ ustuge Social Pass w ofercie Orange na karte, z ktérej
Panstwo korzystaja.

Co zmieniamy?

21.05.2026 r. wytaczymy na Panstwa numerze ustuge Social Pass. Oznacza to, ze mozecie
Panstwo korzystac z tej ustugi do 20.05.2026 .

Ustuga ,Social Pass” w wersji automatycznie odnawialnej nie bedzie sie odnawia¢ na
Panstwa numerze od 20.04.2026 r.

Zmiany nie beda miaty wptywu na pozostate ustugi, z ktorych Panstwo korzystaja.
Dziatania te majg na celu zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcymi regulacjami rynku
telekomunikacyjnego, ktére zabraniajg swiadczenia ustug w modelu ,zero rating”.

Co dalej?

Zmiany wejda w zycie w terminach, ktére wskazaliSmy i nie sg konieczne zadne dziatania z
Panstwa strony.

Jesli nie akceptuja Panstwo usuniecia ustugi ,Social Pass” z Panstwa oferty na karte, moga
Panstwo rozwigza¢ umowe, ktorej ta zmiana dotyczy.

Pozostajemy do Panstwa dyspozycji i mamy nadzieje na dalszg dobrg wspétprace.

Pozdrawiamy, Orange



